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KODEX DODAVATELE

1. Pfredmluva

NasSi zakaznici oCekavaji kratké dodaci Ihdaty, optimalni technicka feSeni
povazujeme za hlavni podminku trvalého Uspé&chu spoleénosti MUPRO. Proto je nasim
deklarovanym cilem co nejlépe pfizpUsobit procesy nakupu produktd a sluzeb pozadavkim
nasich zakaznik(. V této souvislosti je pro nas obzvlasté dulezita spolehliva a dlouhodoba
spoluprace s naSimi dodavateli. Stavime na udrzitelnych a zavaznych vztazich s malymi
mistnimi i globalnimi partnery, kterym prostfednictvim neustalého rozSifovani svého
rozsahlého sortimentu nabizime pfilezitost spole€né s nami Uspésné rist.

V této priruCce najdete dulezité informace o tom, co od Vas jako obchodniho partnera
ocekavame. Radi bychom tak v§em soucasnym i potencialnim dodavatellim predestieli cestu
k uzké, divéryhodné a férové spolupraci.

2. Konkurenceschopnost

Ocekavame, ze nasi dodavatelé budou konkurenceschopni, tj. schopni uspésné konkurovat
na narodnich i mezinarodnich trzich. Vedle cenovych faktorli klademe zvlastni diraz na
rozvoj, lokalitu, servis a vysoké standardy kvality.

Dale jsou pro nas dUlezité rychlé a transparentni procesy, které pfispivaji ke snizeni nakladu
na realizaci a skladovani, popf. ke snizeni vazanosti kapitalu, stejné jako dusledna
minimalizace Cinnosti bez pfidané hodnoty a navrhy technickych opatfeni ke snizeni
nakladu.

3. Povinnosti dodavatele

Zakladem dobré spoluprace je z naseho pohledu intenzivni a v€asna vyména informaci,
ktera vychazi predevS§im od dodavateld. Od naSich dodavatelskych partneri ocekavame
zejména proaktivni a komplexni informacni politiku tykajici se nasledujicich bodu:

Aktivni spoluprace pfi snizovani nakladi a cen

Informace o inovacich a moznostech technického zlepSeni

Podpora vyvoje novych produktu a jejich uvadéni do provozu

Vyborna dostupnost kontaktnich osob

Zasilani zavaznych potvrzeni objednavek

V¢asné odpovédi na dotazy

Povinnost spolupracovat na opatifenich z hodnoceni dodavatelt

VyplInéni dotazniku pro dodavatele

Predlozeni dokladl o plvodu a materialu pro kazdou dodavku (napf. osvédceni
z vyroby, 3.1.B. certifikat, schvaleni, certifikaty CE, prohlaseni o vlastnostech,
certifikaty o zkouskach materialu, certifikaty puvodu atd.)

e Zavazek dodrzovat a splnit platné zakony a normy
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Pokud se vyskytnou problémy s dodavkou, terminem dodani, obechou dobou naskladnéni
a kvalitou a/nebo mnoZstvim zboZzi, musi byt spole¢nost MUPRO neprodlen& informovana.
Predpokladame, Ze akceptujete naSe vdeobecné nakupni podminky nebo ramcové smlouvy
o dodavkach, dohodu o zajisténi kvality (QAA) a smérnice pro kvalitu, logistiku a nebezpeéné
zbozi.

4. Smysl pro spole¢enskou odpovédnost

SpoleCenskou odpovédnost vnimame tak, ze ochrana lidi a zivotniho prostiedi hraje
podstatnou roli v rozhodovacich a vyrobnich procesech. U vSech oballl a dodavek je tfeba
nalezité a komplexné zohlednit jak ekonomicke, tak i ekologické aspekty. Kromé toho
spole¢nost MUPRO podporuje zlepSovani procesd v dodavatelském fetézci a také
dodavatele, ktefi jsou certifikovani podle ISO 14001 a jsou kooperaénimi partnery nebo
ucastniky dualniho systému. Od naSich dodavatell také oCekavame, Zze budou dodrzovat
lidska prava, Kodex chovani (CoC) a mezinarodné uznavané pracovni normy v souladu se
zakladnimi principy podle ILO.
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